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ส่วนที ŕ 1 

บารโ์คด้คอือะไร และทํางานอย่างไร? 

บารโ์คด้ (Barcode) เป็น รหสัแท่ง (Machine-Readable Code) 

ที ŕใชแ้ทนขอ้มูลในรูปแบบของแถบเสน้สีดําและขาว หรอืจุดที ŕสามารถอ่านไดด้ว้ย เคร ื ŕองสแกนบารโ์คด้ (Barcode 

Scanner) หรอือุปกรณด์จิทิลัอื ŕนๆ 

บารโ์คด้ถูกใชก้นัอย่างแพรห่ลายในธุรกจิคา้ปลกี, คลงัสนิคา้, โลจสิติกส,์ โรงงานผลติ 

และการจดัการขอ้มูลในอุตสาหกรรมต่างๆ 

เพื ŕอชว่ยใหก้ารบนัทกึขอ้มูลและการตดิตามสนิคา้เป็นไปอย่างรวดเร็วและแม่นยํา 

กระบวนการทาํงานของบารโ์คด้ 

1. สรา้งบารโ์คด้ระบบสรา้งรหสับารโ์คด้ที ŕแทนค่าขอ้มูล เชน่ รหสัสนิคา้ (SKU), ราคา หรอืหมายเลขซเีรยีล 

2. พิมพล์งบนผลติภณัฑบ์ารโ์คด้ถูกพิมพล์งบนฉลากสนิคา้, กล่องบรรจุภณัฑ ์หรอืบลิใบเสรจ็ 

3. อ่านขอ้มูลดว้ยเครื ŕองสแกนเมื ŕ อเครื ŕองสแกนบารโ์คด้ส่องแสงไปที ŕ รหสั 

จะแปลงแถบเสน้เป็นขอ้มูลดจิทิลัโดยอตัโนมตัิ 

4. ถอดรหสัและประมวลผลระบบ POS หรอืซอฟตแ์วรท์ี ŕเช ื ŕอมต่อแปลงขอ้มูลบารโ์คด้เป็นรายละเอยีดสินคา้ เชน่ 

ชื ŕอสินคา้, ราคา และสต็อกคงเหลอื 

ตวัอย่างในชวีติจรงิ: 
 — เมื ŕอสแกนบารโ์คด้บนขวดนํ Ŗ าที ŕซเูปอรม์ารเ์ก็ต POS จะดงึขอ้มูลสนิคา้และราคาขึ Ŗนมาโดยอตัโนมตั ิ
 — บรษิทัขนส่งใชบ้ารโ์คด้บนพสัดุเพื ŕ อตดิตามสถานะการจดัส่งแบบเรยีลไทม ์ 



 

ส่วนที ŕ 2 

ประเภทของบารโ์คด้ — 1D และ 2D 

บารโ์คด้แบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลกั ตามรูปแบบและปรมิาณขอ้มูลที ŕเก็บได ้

คุณสมบตั ิ บารโ์คด้ 1 มิต ิ(1D) บารโ์คด้ 2 มติ ิ(2D) 

ลกัษณะรูปแบบ เสน้แนวตั Ŗงขาว-ดําเรยีงกนั จุด, ตาราง อ่านไดท้ั Ŗงแนวตั Ŗงและแนวนอน 

ปรมิาณขอ้มูล ตวัเลข/ตวัอกัษรจํานวนจํากดั มากกว่า 1D รองรบั URL, ไฟล,์ ขอ้ความยาว 

พื Ŗนที ŕการพิมพ ์ ตอ้งการพื Ŗนที ŕยาวขึ Ŗนเมื ŕอมีขอ้มูลมาก เก็บขอ้มูลไดม้ากโดยใชพื้ Ŗนที ŕเล็กกว่า 

อุปกรณส์แกน เครื ŕองสแกนเลเซอร ์(Laser Scanner) เครื ŕองอ่าน Image-based หรอืกลอ้งมือถอื 

ตวัอย่าง EAN-13, UPC, Code 128, Code 39 QR Code, DataMatrix, PDF417 

การใชง้านหลกั รา้นคา้ปลกี, คลงัสนิคา้, โลจสิตกิส ์ ชาํระเงนิมือถอื, ตดิตามสนิคา้, บตัรประชาชน 

 

 

ส่วนที ŕ 3 

บารโ์คด้ 1D ที ŕนิยมใช ้

1D Barcode บารโ์คด้ 1 มิต ิเป็นรูปแบบที ŕใชก้นัแพรห่ลายที ŕ สุด โดยจดัเรยีงขอ้มูลในแนวนอนดว้ยแถบเสน้ 

EAN-13 (European Article Number) 

บารโ์คด้มาตรฐานสากล 13 หลกั นิยมใชใ้นรา้นคา้ปลกีและซเูปอรม์ารเ์ก็ตทัŕ วโลก ใชเ้ก็บรหสัสนิคา้และเชื ŕอมต่อกบัระบบ 

POS ไดโ้ดยตรง 

 

 

 

ตวัอย่าง EAN-13 

8 850123 456787 

  = รหสัประเทศไทย 885 

  = รหสับรษิทัผูผ้ลติ 0123 

  = รหสัสนิคา้แต่ละชนิด 45678 

  = Check digit (ตวัตรวจสอบ) 7 

 



การใชง้าน: ฉลากสนิคา้ทัŕ วไป เชน่ ขนม, เครื ŕองดื ŕม, ผลติภณัฑอุ์ปโภคบรโิภค — 

ซเูปอรม์ารเ์ก็ตใชส้แกนราคาสนิคา้และอปัเดตสต็อกอตัโนมตั ิ

Code 128 

รองรบัทั Ŗงตวัอกัษรและตวัเลข สามารถเก็บขอ้มูลไดม้ากกว่า EAN-13 นิยมใชใ้น อุตสาหกรรมโลจสิตกิส,์ คลงัสนิคา้ 

และการตดิตามสนิคา้ 

 

 

 

ตวัอย่าง Code 128 

ABC123456789 

 รองรบัตวัอกัษรและตวัเลข 

 ใชพิ้มพบ์นฉลากสนิคา้สําหรบัการขนส่ง 

 ใชต้ดิแท็กบารโ์คด้บนพสัดุหรอืใบเสร็จรบัเงิน 

 

ส่วนที ŕ 4 

บารโ์คด้ 2D ที ŕนิยมใช ้

2D Barcode บารโ์คด้ 2 มิตสิามารถเก็บขอ้มูลไดม้ากกว่า และอ่านไดท้ั Ŗงแนวนอนและแนวต ั Ŗง 

QR Code (Quick Response Code) 

 

 

ตวัอย่าง QR Code 

Citysoft.co.th 

 สามารถเก็บตวัเลข, ตวัอกัษร, ลงิกเ์ว็บไซต ์และไฟลข์อ้มูล 

 สแกนไดด้ว้ยกลอ้งสมารท์โฟน — ไม่จําเป็นตอ้งใชเ้ครื ŕองสแกนเฉพาะทาง 

                     

รูปที ŕ 1: การชาํระเงนิผ่าน QR Code — สแกนดว้ยสมารท์โฟนโดยไม่ตอ้งใชเ้ครื ŕองสแกนเฉพาะทาง 



 

การใชง้าน QR Code: 

 — ชาํระเงนิออนไลน:์ PromptPay, Alipay, WeChat Pay 

 — การตลาดและโฆษณา: สแกนเพื ŕอเขา้สู่เว็บไซตห์รอืโปรโมชนั 

 — รา้นอาหาร: ใหลู้กคา้สแกนดูเมนูออนไลนแ์ละสัŕ งอาหาร 

DataMatrix 

ใชก้นัมากในอุตสาหกรรมโลจสิตกิส,์ อุปกรณอ์เิล็กทรอนิกส ์และการแพทย ์มีขนาดเล็กแต่สามารถเก็บขอ้มูลไดม้าก 

 ใชต้ดิตามสนิคา้หรอืชิ Ŗนส่วนอเิล็กทรอนิกสใ์นกระบวนการผลติ 

 บรษิทัยาใช ้DataMatrix ติดบนกล่องยาเพื ŕอระบุหมายเลขล็อตและวนัหมดอายุ 

 

 

รูปที ŕ 2: การใช ้DataMatrix ในชิ Ŗนส่วนอเิล็กทรอนิกส ์และ ในอุตสากรรมยาเพื ŕ อระบุเลขลอ๊ต  

PDF417 

ใชก้บับตัรประชาชน, บตัรโดยสารเครื ŕองบนิ และเอกสารทางการที ŕตอ้งการบรรจุขอ้มูลจํานวนมาก 

 

 

 

 

 



ส่วนที ŕ 5 

ประโยชนข์องบารโ์คด้ในธุรกจิ 

 

รูปที ŕ 3: ฉลากสนิคา้ตดิบารโ์คด้พรอ้มสําหรบัการสแกนที ŕ จุดชาํระเงนิ 

ประโยชน ์ รายละเอยีด 

ลดขอ้ผดิพลาด 
(Error Reduction) 

การป้อนขอ้มูลดว้ยมือมีโอกาสผิดพลาดสูง 
แต่การสแกนบารโ์คด้แม่นยํากว่ามาก 

เพิ ŕมความเรว็ในการขาย 
(Faster Checkout) 

ลดเวลาที ŕลูกคา้ตอ้งรอที ŕแคชเชยีร ์
เพิ ŕมจํานวนลูกคา้ที ŕใหบ้รกิารไดต้่อช ัŕวโมง  

จดัการสต็อกอตัโนมตั ิ
(Automated Inventory Tracking) 

POS และ WMS 
สามารถอปัเดตสต็อกไดแ้บบเรยีลไทมเ์มื ŕ อมีการสแกนสนิคา้ 

ลดตน้ทุนแรงงาน 
(Labor Cost Reduction) 

ลดภาระงานของพนักงานที ŕตอ้งคยีข์อ้มูลดว้ยตนเอง 
ทําใหมี้เวลาดูแลลูกคา้มากขึ Ŗน 

ตดิตามสนิคา้ตลอดซพัพลายเชน 
(Efficient Product Tracking) 

ตดิตามสถานะสนิคา้ตั Ŗงแต่โรงงาน → คลงัสนิคา้ → รา้นคา้ → ลูกคา้ 

ปรบัปรุงบรกิารลูกคา้ 
(Improved Customer Experience) 

ลดความล่าชา้ในการชาํระเงนิ ชว่ยใหร้า้นคา้จดัการขอ้มูลสินคา้ไดด้ขีึ Ŗน 

ตวัอย่างการใชง้านจรงิ: 
 — ซเูปอรม์ารเ์ก็ตใชบ้ารโ์คด้ EAN-13 บนฉลากสนิคา้เพื ŕอสแกนราคาที ŕแคชเชยีร ์
 — บรษิทัโลจสิตกิสใ์ช ้QR Code ตดิตามพสัดุแบบเรยีลไทม ์
 — โรงงานอุตสาหกรรมใช ้DataMatrix ตดิตามสนิคา้ระหว่างกระบวนการผลติ 

 



ส่วนที ŕ 6 

การใชบ้ารโ์คด้รว่มกบัระบบ POS 

ระบบ POS (Point of Sale) และบารโ์คด้เป็นส่วนสําคญัที ŕทําใหก้ารขายสนิคา้เป็นไปอย่างรวดเรว็และแม่นยํา 

วธิทีี ŕระบบ POS ใชบ้ารโ์คด้ 

1. แคชเชยีรส์แกนบารโ์คด้ที ŕสนิคา้ระบบ POS แสดงขอ้มูลสนิคา้และราคาทนัท ีไม่ตอ้งพิมพช์ื ŕอสนิคา้ดว้ยมือ 

2. ระบบอปัเดตสนิคา้คงคลงัอตัโนมตัลิดปัญหาสนิคา้หมดหรอืคา้งสต็อก สต็อกถูกหกัออกจากระบบทนัทีที ŕมีการขาย 

3. POS เชื ŕอมต่อกบัซอฟตแ์วรบ์ญัชบีนัทกึยอดขายและภาษีอตัโนมตั ิ
ลดงานเอกสารและความผิดพลาดจากการบนัทกึดว้ยมือ 

4. บารโ์คด้ชว่ยในการคนืสนิคา้และตดิตามรายการสัŕ งซื Ŗอง่ายต่อการตรวจสอบประวตักิารซื Ŗอ 
และจดัการคํารอ้งขอคนืสนิคา้ 

ตวัอย่าง: 
 — รา้นคา้ปลกีใชเ้ครื ŕองสแกนบารโ์คด้เชื ŕอมต่อกบั POS เพื ŕอทํารายการขายอย่างรวดเรว็ 
 — รา้นขายของออนไลนใ์ชบ้ารโ์คด้ตดิตามคําสัŕ งซื Ŗอและตรวจสอบการจดัส่งสินคา้ 

 

 

ส่วนที ŕ 7 

แนวทางการเลอืกบารโ์คด้ใหเ้หมาะกบัธุรกจิ 

ธุรกจิควรเลือกใชบ้ารโ์คด้ที ŕเหมาะสมกบัประเภทสนิคา้และการดําเนินงาน 

ธุรกจิ / อุตสาหกรรม แนะนํา 1D แนะนํา 2D 

รา้นคา้ปลกี EAN-13 / UPC สําหรบัสนิคา้ทัŕ วไป QR Code สําหรบัโปรโมชนัหรอืชาํระเงิน 

คลงัสนิคา้ & โลจสิตกิส ์ Code 128 สําหรบัตดิตามพสัดุ DataMatrix สําหรบัสนิคา้ขนาดเล็ก 

โรงงานอุตสาหกรรม Code 128 สําหรบัหมายเลขซเีรยีล DataMatrix สําหรบัตดิตามการผลติ 

การตลาด & โฆษณา ไม่ค่อยนิยมใช ้ QR Code เพื ŕอใหลู้กคา้สแกนดูโปรโมชนั 

รา้นอาหาร & คาเฟ่ EAN-13 สําหรบัสนิคา้บรรจุภณัฑ ์ QR Code สําหรบัเมนูดจิิทลัและส ัŕ งอาหาร 

การแพทย ์& เภสชักรรม EAN-13 สําหรบัสนิคา้ในรา้นขายยา DataMatrix 

สําหรบัระบุล็อตและวนัหมดอายุ 

 รา้นสะดวกซื Ŗอ: ใช ้EAN-13 สําหรบับารโ์คด้สนิคา้ และ QR Code สําหรบัระบบสมาชกิ 

 บรษิทัโลจสิตกิส:์ ใช ้Code 128 ตดิพสัดุ และ DataMatrix สําหรบัติดตามอุปกรณอ์ิเล็กทรอนิกส ์

 ธนาคาร & FinTech: ใช ้QR Code สําหรบัการชาํระเงนิ PromptPay และระบบ e-Slip 



บทสรุป 

 บารโ์คด้เป็นเทคโนโลยีที ŕชว่ยใหธุ้รกจิจดัการขอ้มูลสนิคา้ไดง่้ายและรวดเรว็ขึ Ŗน 

 บารโ์คด้ 1D เหมาะสําหรบัระบบคา้ปลกีและโลจสิตกิสท์ี ŕ ตอ้งการความเรยีบง่ายและรวดเร็ว 

 บารโ์คด้ 2D เหมาะสําหรบัการเก็บขอ้มูลจํานวนมาก เชน่ การชาํระเงนิผ่านมือถือ 

หรอืตดิตามสนิคา้ขนาดเล็ก 

 ธุรกิจที ŕใชบ้ารโ์คด้อย่างเหมาะสมจะเพิ ŕมประสทิธภิาพ ลดตน้ทุน 

และทําใหก้ระบวนการทาํงานเป็นอตัโนมตั ิ

 


